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Společnost IPM Group, a.s. jako prostředek uspokojování vysokých nároků na kompletní 
odborně technický a poradenský servis ze strany zákazníků, v úsilí zvýšit svou 
konkurenceschopnost na trhu se zavazuje vybudovat, certifikovat, udržovat a neustále 
zlepšovat systém managementu jakosti, vybudovat systém environmentálního 
managementu. Ochrana životního prostředí tvoří současně s trvalým dosahováním kvality 
nejvyšší priority společnosti. 
 
K naplnění této vize prohlašuje společnost že bude: 
 
   Nepřetržitě a systematicky pečovat o jakost jako o strategický cíl naší společnosti,  plnit 
požadavky normy ČSN EN ISO 9001,  chápat je jako prostředek uspokojování vysokých 
nároků zákazníků, předcházet vzniku vad při technologii míchání barev a pigmentů. 

Nepřetržitě a systematicky pečovat o ochranu životního prostředí, plnit požadavky normy 
ČSN EN ISO 14001. 

 Chceme vycházet našim zákazníkům  vstříc již v etapě nabídky tak, abychom jim pomohli 
při výběru  vhodných produktů a aplikačních technologií. V oblasti technického poradenství  
jim chceme nabídnout variantní pro ně nejvhodnější řešení.  

   Rozvíjet spolupráci s vybranými dodavateli  zavedením jejich pravidelného hodnocení a 
trvale podporovat seznamování a proškolování pracovníků technické přípravy a prodeje 
s novými výrobky a technologiemi našich dodavatelů.  

   Zaměřit se na zvyšováni kvalifikace všech zaměstnanců a zabezpečování jejich trvalého     
odborného růstu zjišťováním potřeb a realizací plánů vzdělávání.  Společnost bude vytvářet 
podmínky pro zvyšování spokojenosti zaměstnanců jejich motivací na základě komunikace 
vedení a zaměstnanců.  

     Politiku integrovaného systému podpoříme neustálým zlepšováním informačního a 
komunikačního systému v celé společnosti, sledováním a vyhodnocováním jednotlivých 
procesů ve snaze zjednodušit a zefektivnit proces nabídky a  prodeje, expedice a skladování  
nabízených produktů, služeb a technického servisu. 

    Trvale dodržovat všechny požadavky platných zákonů a jiných požadavků souvisejících 
s ochranou životního prostředí. Usilovat o trvalé zlepšování svého environmentálního profilu, 
zavedením a pravidelným prověřováním systému řízení zaměřeného na ochranu životního 
prostředí. Vedení a celá společnost se zavazuje k prevenci znečišťování všech složek 
životního prostředí. 

S touto politikou integrovaného systému se ztotožňují všichni zaměstnanci společnosti, 
zavazují se ji dodržovat a prosazovat. 
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V Brně  17.září   2007                       výkonný ředitel 
 


